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PIEZAS COMPATIBLES

BBM ofrece una amplia selecciobn de recambios
compatibles con los principales fabricantes del sector.
Una amplia gama de recambios para cada tipo de

magquinaria
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Nuestras piezas de repuesto son componentes mecanicos,
tornillos, pasadores, hojas, placas; componentes neuméaticos, como
silenciadores, accesorios, cilindros, valvulas y reductores de presion; pero
motores y

también componentes eléctricos, como fotocélulas,
electrovalvulas.

Para piezas comerciales, mantenemos una alta calidad y garantizamos un

rendimiento 6ptimo a lo largo del tiempo
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REPUESTOS DE CALIDAD

PRUEBAS EN
LABORATORIO

ATENCION
ESCRUPULOSA

CONTROL DE
CALIDAD

INFORMES DE
CUMPLIMIENTO
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Todas nuestras piezas de repuesto estan probadas en
laboratorio y garantizadas para un rendimiento duradero,

al igual que los originales.

Tenemos una Oficina dedicada a Research & Development y una Oficina de
Calidad. Para nosotros es muy importante garantizar productos que sean

perfectamente compatibles con los fabricantes originales (OEM).

Hemos implementado un estricto procedimiento de control
de calidad. El control es particularmente escrupuloso para
articulos que tienen caracteristicas técnicas importantes, como
tolerancias centesimales, tratamientos térmicos o recubrimientos.

Gracias a socios seleccionados de excelencia, llevamos a
cabo un analisis en profundidad de los articulos de posventa
compatibles, para dar al cliente una calidad igual o superior al

original.

Elaboramos un informe interno de cumplimiento, para
identificar materiales que no cumplen con nuestros escrupulosos

requisitos técnicos.

Siempre estamos buscando la méas alta

calidad,

implementando procesos de vanguardia. Colaboramos con la
Universidad de Bérgamo - Ingenieria Mecanica Dalmine en
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SALA DE METROLOGIA

Un entorno ideal para alcanzar los mas altos

niveles de calidad y productividad

Un ambiente con aire acondicionado y temperatura controlada,
equipado con instrumentos de alta precision para el control
dimensional, como medidores digitales para grandes
dimensiones, micrometros exteriores e interiores, medidores
de perforacion, durometros, medidores de rugosidad,
proyectores de perfiles, microscopios digitales y otros equipos
para la mediciobn mas precisa de los parametros de las
piezas de repuesto.

La sala de metrologia de BBM cuenta con una punta de lanza:
la maquina de medicién de coordenadas tridimensional ZEISS,
una marca lider en medicion de precision. Gracias a la
avanzada tecnologia de escaneo, la precision micrométrica
computarizada y la automatizacion completa, ZEISS garantiza
una resolucién inigualable en su clase.

Invertimos mas que nunca en equipos innovadores que nos
permiten lograr los mejores resultados. Uno de nuestros
préximos proyectos es la compra de una nueva maquina de
medicién optica ZEISS.
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REVERSE ENGINEERING

Mediciones completas directamente en la
maquina, incluso en el sitio del cliente, para
lograr una reproduccion fiel de la pieza de repuesto
compatible.

Otro punto fuerte del Departamento de Calidad de BBM es el
brazo de medicion Quantum Max de FARO Technologies.
Gracias a la medicion dimensional, el brazo de medicion FARO
desempefia un papel fundamental en la reproduccion fiel de
piezas de repuesto, incluso aquellas que ya no estan en el
mercado. De hecho, las capacidades de deteccion de tamafio del
brazo permiten la digitalizacion precisa de piezas de
repuesto, que se reproducen igual o incluso se mejoran.

Las mediciones 3D precisas nos ayudan a identificar defectos ) :
y desarrollar soluciones. Para piezas grandes o de formas REPRODUCCION EVITE EL
complejas, la pluma garantiza una velocidad y precision FIELES DE TIEMPO DE
excepcionales, tanto dentro de la empresa como en la planta del NEFUIESINGE 3 Dﬁgfgﬂgﬁgo
cliente, gracias a su portabilidad y extension de 2,5 metros. Las ' DELA
complejas inspecciones 3D y los informes automatizados nos - PRODUCCION
ayudan a identificar rapidamente los defectos y encontrar

soluciones rapidas. , :
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PRECIOS ASEQUIBLES

La fuerza de nuestras piezas de repuesto es una
relacion calidad-precio competitiva: nuestro
departamento comercial satisface las necesidades del
cliente con ofertas ventajosas

Precios de lista méas bajos
Ofrecemos precios 10-20% mas bajos que el promedio del
mercado, manteniendo una calidad muy alta

Kits de piezas de repuesto

Estamos especializados en el suministro de kits para las
revisiones de ciertos grupos de maquinas, de modo que el
cliente pueda ahorrar en la compra de cada pieza individual
para su revision.

Programas de fidelizaciéon

Si es necesario, pensamos en descuentos especiales para
nuestros clientes habituales y bajo peticion para ellos hacemos
stock de piezas de repuesto para el mantenimiento ordinario
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VELOCIDAD
Y DISPONIBILIDAD

Existencias minimas y almacenamiento de
piezas necesarias en caso de tiempo de
inactividad

Para superar los problemas actuales de abastecimiento de
materias primas y componentes, hemos desarrollado un
programa de existencias minimas actualizado y probado, para
garantizar la disponibilidad de piezas de repuesto y, por lo
tanto, una entrega rapida a nuestros clientes.

Disponemos de un almacén de mas de 1.800 m2, casi 80
m3, con una amplia gama de piezas listas para ser enviadas.
Basandonos en la demanda del mercado, siempre tratamos de
tener las piezas de repuesto necesarias disponibles para
nuestros clientes.

Nuestro equipo de expertos esta siempre disponible para

garantizar la entrega en poco tiempo, asegurando asistencia
telefonica e in situ.
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SERVICIO COMPLETO

Ofrecemos soluciones a medida
basadas en las necesidades del
cliente y podemos ofrecer servicios
complementarios para satisfacer
solicitudes especificas.

Ofrecemos servicios de
asistencia técnica y
formacion tanto de forma
remota como presencial,
gracias a nuestro equipo de
técnicos y agentes
especializados que operan
en todo el mundo.

E— REPUESTOS DE CALIDAD

Oficina de piezas de
repuesto dedicada a
responder a cada solicitud,
facilitar actividades
comerciales, logisticas, de
suministro y asistencia en
paises de la UE y no
pertenecientes a la UE.
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Posibilidad de marcar
piezas de repuesto para
garantizar la trazabilidad
o facilitar la identificacion
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PROXIMAS INVERSIONES

REPUESTOS DE CALIDAD

E-COMMERCE PARA LA VENTA DE REPUESTOS

A finales de 2023 lanzaremos un nuevo comercio electronico
totalmente dedicado a la venta de piezas de repuesto compatibles. El
objetivo es hacer que el proceso de compra del cliente sea mas
rapido, agil y automaético.

Los clientes podran ingresar de forma independiente sus listas de
piezas de repuesto y recibir una oferta o proceder directamente a la
compra.

ALMACENES VERTICALES AUTOMATICOS Y MES

Estamos invirtiendo en ampliar el espacio disponible para el
almacenamiento de piezas de repuesto, instalaremos 4 almacenes
verticales automaticos, casi 100m3 adicionales, para gestionar el
cumplimiento de pedidos de una manera aun mas estructurada y

rapida.

Al mismo tiempo, estamos adoptando un nuevo MES que permitira

monitorear y documentar todo el proceso del producto.
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Para informacion y solicitudes,
pdngase en contacto con nuestra Oficina de Repuestos, en la persona de

Stefano Astori

Spare Parts Manager | Oficina de piezas de repuesto
T: (+39) 0345 182 6072 | stefano.astori@bbmpackaging.com

GRACIAS.

BBM Service s.r.l.
Via Pregalleno, 24 Tel +39 0345.23642

24016 San Pellegrino Terme E-mail: info@bbmpackaging.com
Bergamo | Italy bbmpackaging.com
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