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Premessa 
 
La sostenibilità costituisce un elemento chiave dei valori di BBM Service S.r.l. - di seguito anche 
“Società” o “BBM” - ed è una parte integrante della strategia di business. Si tratta di un obiettivo 
complesso e ambizioso che BBM desidera raggiungere insieme a tutti i suoi Stakeholders, 
condividendo difficoltà e soluzioni, ma anche processi di crescita comune e miglioramento continuo.  
 
Il rapporto di BBM Service S.r.l. con i propri Fornitori è basato sui principi di legalità, trasparenza, 
correttezza, fiducia e collaborazione. 
Il Sustainable Procurement Policy - di seguito anche “Policy” - vuole dare corpo proprio ad una 
cooperazione sempre più stretta al fine di rafforzare tali principi costruendo insieme una catena di 
approvvigionamento attenta non solo alla qualità dei prodotti o servizi, ma anche all’ambiente e alle 
condizioni sociali e lavorative in cui vengono concepiti e realizzati i prodotti o servizi oggetto di 
fornitura.  
 
BBM Service S.r.l. invita tutti i suoi dipendenti e collaboratori a condividere e attuare i principi 
espressi nella presente Policy, il cui rispetto costituirà una componente sempre più necessaria nella 
selezione e nella valutazione del Supplier.  
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1.0 SCOPO 
 
 
BBM Service S.r.l. intende, attraverso questa policy, condividere con i propri collaboratori il percorso 
di costruzione di una supply chain sostenibile e responsabile dal punto di vista sociale, ambientale 
ed economico. BBM è costantemente impegnata a far propri i principi e gli standard dettagliati nel 
presente documento e richiede ai collaboratori di riconoscere e adottare i medesimi e di garantirne 
il rispetto lungo l’intera catena di fornitura. 
 
È disponibile nei sistemi aziendali ed accessibile a tutti gli utenti il Codice di Condotta Aziendale – 
Fornitori (Modello S-COD0004), di seguito Codice, distribuito ai fornitori. 
Al fornitore viene richiesto di leggere, accettare e sottoscrivere il Codice per validare la fornitura di 
beni ed esecuzione di prestazioni e/o servizi per la BBM. 
L’invio del Codice ai nuovi fornitori viene fatto contestualmente all’inserimento dell’anagrafica nel 
sistema gestionale, mentre l’invio del Codice ai fornitori esistenti avviene gradualmente. 
 
Ai fornitori viene richiesta l’adesione al Codice per conservare la collaborazione con BBM SERVICE 
S.r.l.  
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2.0 AMBITO DI APPLICAZIONE  
 
 
La presente policy avrà validità per BBM Service S.r.l. e per tutti i collaboratori ad essa legati.  
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3.0 CONDIZIONI GENERALI 
 
 
Tutti i dipendenti e collaboratori BBM Service S.r.l. si impegnano a rispettare le leggi, i regolamenti, 
gli accordi contrattuali in vigore, gli standard e le norme tecniche generalmente riconosciute in 
qualsiasi luogo si svolga la propria attività di business. 
 
Ai Fornitori è chiesto di implementare i meccanismi necessari per identificare, determinare e gestire 
i rischi in tutte le aree di cui si occupa il Codice e a rispettare tutti i requisiti legislativi applicabili. 
Sono invitati, inoltre, a mantenere opportune informazioni documentate che dimostrino la 
condivisione e attuazione dei valori espressi nel Codice. Previo accordo con il Fornitore, BBM 
Service S.r.l. si riserva la facoltà di effettuare audit relativi all’attuazione dei principi esposti nel 
Codice. 
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4.0 SELEZIONE DEI FORNITORI 
 
BBM Service S.r.l. favorisce processi trasparenti e corretti per la selezione dei Fornitori. I Fornitori 
verranno valutati per la qualità e i prezzi dei propri prodotti o servizi. 
Verrà data priorità ai fornitori che dimostrino particolare attenzione/interesse verso il perseguimento 
di pratiche sostenibili, sia a livello di governance e responsabilità ambientale/sociale, sia nei processi 
di produzione. 
Si prediligono fornitori locali (con sede in territorio nazionale) per sostenere l’imprenditorialità del 
territorio e contenere i consumi e i costi associati al trasporto e logistica delle merci. 
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5.0 QUALITÀ 
 

5.1 Requisiti di qualità 
 
BBM SERVICE S.r.l. promuove il miglioramento continuo delle performance dei propri fornitori ed il 
loro pieno coinvolgimento nei processi aziendali di sviluppo e realizzazione dei prodotti e la fornitura 
di servizi. 
 
Al fine di garantire la massima efficienza, BBM SERVICE S.r.l. coinvolge i fornitori in fase di 
progettazione e innovazione dei prodotti, adottando un approccio preventivo e collaborativo 
consentendo così di anticipare e risolvere eventuali criticità. 

 

5.2 Miglioramento continuo e obiettivi 
 
BBM è costantemente impegnata a monitorare l’impegno dei fornitori nell’accettare e sottoscrivere 
il Codice, aspirando alla totalità del parco fornitori firmatario. 
Inoltre, BBM SERVICE S.r.l. sollecita i Fornitori a migliorare continuamente le proprie performance. 
L’obiettivo è il decremento costante di non conformità registrate in accettazione merce in relazione 
ai risultati dell’anno precedente. 

 

5.3 Monitoraggio e azioni correttive 
 
BBM SERVICE S.r.l. approfondisce i principi delineati nel Codice attraverso indagini, questionari e 
audit ispettivi, previa comunicazione adeguata. 
 
In particolare, per perseguire obiettivi sempre più performanti, in caso di individuazione di difformità 
qualitative si redige un verbale di non conformità su cui intervenire con azioni correttive per 
perfezionare il prodotto/processo. 
Qualora non venga rispettato il piano di miglioramento concordato, o in caso di inadempienza o 
omissioni, BBM SERVICE S.r.l. potrà richiedere un audit ispettivo, previo accordo con il fornitore. 

 

5.4 Valutazioni 
 
Viene attivato un sistema di valutazione periodica delle forniture per identificare e approfondire le 
aree da potenziare. 
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6.0 AMBIENTE 
 
 

6.1 Protezione dell’ambiente e conservazione delle risorse 
 
Quale azienda consapevole e sensibile alle tematiche ambientali, BBM SERVICE S.r.l. aderisce 
pienamente ai principi dello sviluppo sostenibile, impegnandosi da tempo a ridurre il dispendio delle 
risorse non rinnovabili e ad alto impatto ambientale. 
Per perseguire questo obiettivo, il contributo di tutta la catena di fornitura è un elemento basilare e 
imprescindibile. 
 
Ai fornitori viene richiesto di adottare sistemi per garantire che la manipolazione, la movimentazione, 
la conservazione, il riciclo, il riutilizzo o il trattamento e lo smaltimento dei rifiuti e la gestione delle 
emissioni in atmosfera e nelle acque reflue avvengano in modo sicuro e conforme alla legislazione 
vigente nel Paese di riferimento.  
 
I Fornitori sono tenuti, inoltre, ad utilizzare con parsimonia e ragionevolezza le risorse naturali, come 
acqua, fonti di energia, materie prime, al fine di mitigare l’impatto dei processi sulle risorse del 
pianeta.  
 
I Fornitori si impegnano altresì a sviluppare e ad utilizzare prodotti a limitato impatto ambientale, e 
processi in grado di ridurre il consumo di energia e le emissioni nocive per l’ambiente responsabili 
dell’effetto serra. 
 
BBM SERVICE S.r.l incoraggia i fornitori a proporre l'implementazione di soluzioni alternative sia in 
termini di prodotti che di processi, al fine di ridurre l'impatto ambientale lungo l'intero ciclo di vita. 
Queste alternative potrebbero includere l'utilizzo di materiali provenienti da fonti secondarie, 
promuovendo così l'adozione di pratiche legate all'economia circolare. 
 
È richiesto l’impegno del fornitore per ottimizzare le attività di logistica favorendo l’utilizzo di mezzi 
di trasporto che riducano l’impatto sull’ambiente. 
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7.0 SEGNALAZIONE PER INTERVENTI 
CORRETTIVI 
 
I dipendenti e i collaboratori BBM SERVICE S.r.l potranno riportare violazioni della presente Policy 
o qualsiasi comportamento non etico da parte dei partner attraverso la e-mail 
info@bbmpackaging.com e i canali di comunicazione presenti sul sito web: 
www.bbmpackaging.com. 
 

8.0 RUOLI 
 
La presente Policy è redatta dall’ufficio acquisti, incaricato anche per il Codice di condotta fornitori, 
in qualità di primo referente nel rapporto con i fornitori esterni a BBM SERVICE S.r.l. 
 
Tutte le funzioni aziendali a diretto contatto con i fornitori sono coinvolte nell’applicabilità della 
presente Policy. 
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